! l Sinapsis para el desarrollo

jAcompainamos Audiencias
Publicas Ambientales!

A pesar de ser un asunto de ley, las audiencias pablicas ambientales —APA—
son una oportunidad para reforzar mensajes clave con la comunidad; visibilizar
y mostrar la forma en que las empresas hacen las cosas; y construir una relacion
de cooperacion con la autoridad ambiental, estableciendo confianza y _
demostrando a la autoridad el interés genuino de la empresa por

realizar operaciones sostenibles.

Alcance .0

En el acompanamiento, Arteaga Latam se
integra a los equipos de la organizacion, para
articular un proceso ordenado y eficiente de
preparacion, realizacion y seguimiento de la APA.

El apoyo se brinda durante todo el proceso,
incluyendo una fase previa, una fase de
realizacion, y otra de cierre.

Fase previa Fase previa

y 4 L L]

Definicion del enfoque Entendimiento de

estratégicodela APA los territorios

A partir de entrevistas y observacion de Se lleva a cabo una sesion de

la necesidad con el cliente, se define un contextualizacion, en la que el equipo

“Concepto Central” que enmarque la de la compania transmite a Arteaga

oportunidad de comunicar un mensaje Latam informacion relevante sobre

especifico a los grupos de interés con el territorio (la naturaleza del permiso

la realizacion de la APA. Este mensaje en trdmite; actores en el territorio;

deberia estar reflejado en las decisiones antecedentes positivos y negativos

no sélo de comunicacion, sino logisticas de las relaciones con el entorno). En

y operativas de la audiencia. paralelo, el equipo de Arteaga Latam
hard una caracterizacion cuantitativa

Entregables (a partir de fuentes propias) y
cualitativa de los territorios, para

B Memorando, recomendando un mapear los actores y definir las

enfoque estratégico para la APA. preguntas y preocupaciones mas

significativas de la audiencia.

Entregables

M Informe breve de contexto describiendo
las posiciones e interés percibido con
respecto a la APA.

B Matriz de riesgos para la realizacion de
la APA.

H Listado de actores claves a movilizar.

M Listado de Preguntas y Preocupaciones
de la comunidad.

B Recomendaciones para la logistica de
la audiencia.




Fase previa
Traduccionde jerga
técnicadel EIA parala
audiencia publica

Sobre la primera version de presentacion
que se tenga sobre el Estudio de
Impacto Ambiental, la cual deberd ser
proporcionada por la compania, el
equipo de Arteaga Latam trabaja de la
mMano con la compania en desarrollar
una presentacion de PPT que, de manera
muy diddctica, describa todos los
aspectos centrales del instrumento
ambiental. Asi mismo, se le pedird a la
compania que responda al listado de
preguntas y preocupaciones recogidas
en la fase de entendimiento del territorio.
Estas respuestas serdn revisadas y
editadas nuevamente para asegurar que
estén traducidas a un lenguaje entendible
para las comunidades y cada uno de los
miemibros del entorno.

Entregables

B Presentacion en formato PPT traduciendo
el EIA a lenguaje general, para una
duracion aproximada de 20 minutos,
segun las nuevas recomendaciones de
la Autoridad Ambiental.

M Video informativo cuya extension no
sea superior a 10 minutos.

B Documento de preguntas y respuestas
frecuentes para el proyecto, revisado y
ajustado en lenguaije, que sirva como
insumo de preparacion para los
voceros de la compania.

Fase previa
Formacion del ntuicleo
de voceros y redes
de embajadores, y
movilizacion para
participarenla APA

El nGcleo de voceros estd formado

por 3-4 miembros del equipo de la
compania y se selecciona en funcion
de su perfil y capacidad de comunicar
de manera integral el EIA y de
interactuar de manera constructiva
con los grupos de interés, incluso en
situaciones de crisis. Una vez son
escogidos los voceros, se lleva a cabo
un proceso de formaciéon que incluye:

“Dry-Run’s", que son escenarios
en los que los voceros aprestan el
contenido técnico de la presentacion
a través de la repeticion en distintos
escenarios internos.

Sesiones de entrenamientoen
voceria, que estdn enfocadas en
preparar a los voceros para enfrentar
posibles situaciones que podrian
presentarse en la audiencia, asi
como preguntas que puedan surgir
en estos escenarios.

En paralelo, se pone en marcha un
proceso de formacion dirigido a
colaboradores directos e indirectos,

y aliados en las comunidades, para
que se conviertan en embajadores

del proyecto. Finalmente, el equipo

de Arteaga Latam apoyard la
asistencia a la reunion informativa y el
acceso a la inscripcidn en la audiencia
como interviniente, proveyendo el
apoyo logistico y de informacion que
requieran para facilitar la participacion
de estos embajadores como intervinientes.

Entregables

Un ndcleo de voceros para la
audiencia formado y entrenado.

Redes de embajadores (comunidad,
empleados, contratistas, lideres que
respaldan el proyecto) consolidadas.

Terceros validadores inscritos
como intervinientes.




Fase previa
Actividades de
comunicaciones para
la convocatoriaalaRlI
yla APA

El equipo de Arteaga Latam se encarga
de coordinar y ejecutar una estrategia de
comunicaciones enfocada en convocar
la Rl'y la APA, asegurando el cumplimiento
de los requisitos que establece la norma
frente a este proceso. Este proceso
incluye la coordinacion con medios

de comunicacion nacionales, locales y
regionales; el diseno de todas las piezas
de convocatoria y la recoleccion de
evidencias de todo el proceso surtido.

Entregables

Plan de medios para el proceso de
convocatoria.

Piezas de convocatoria disehadas y

aprobadas por la autoridad ambiental.

Informe con evidencias del proceso
de convocatoria.

Cunas radiales de convocatoria
editadas y musicalizadas para ser
transmitidas en emisoras regionales
O comunitarias.

Fase de realizacion
Participacionenla
Reunion Informativay
en la Audiencia Publica

El equipo estard presente tanto en la
Reunion Informativa como en la Audiencia
Publica. Esto permitird hacer seguimiento
y monitoreo a la transmision y medios de
comunicacion, asi como recopilar las
evidencias que se deben presentar a la
autoridad ambiental.

Fase de cierre

Una vez realizada la APA, se realiza un
proceso de cierre, en el que se incluyen
actividades como:

P> Larealizacién de uninforme sobre
el proceso, que recopile las evidencias,
imdagenes, asi como un video de
balance de ambas jornadas.

P Ladifusion de mensajes positivos
que transmitan que la audiencia padblica
fue un éxito en términos de participacion
y conversacion, y transmitan el
agradecimiento de la companio.

D Uninventariode acciones de
seguimiento, para que la compariia
pueda abordar futuras conversaciones a
partir de las principales preocupaciones
identificadas en la audiencia.

} Un balance y recuento de lecciones
aprendidas durante el proceso.

Notas adicionales

Ademads del acompanamiento
enunciado, en todas las fases del
proceso de audiencia publica el equipo
de Arteaga Latam estard presente en el
proceso, hacer los ajustes pertinentes,

y hacer el seguimiento para la ejecucion
de todas las actividades en funcion del
decreto que reglamenta este proceso.
Ademds, se hace una coordinacion

y articulacién constante con los
implementadores logisticos de este
proceso, para asegurar que, desde el
punto de vista del montaje técnico, todo
suceda en los pardmetros y estndares
que exige la autoridad ambiental.
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Audiencias publicas _
que hemos acompanado

V

Mina La Esmeralda,
Cemex Colombia (2017):

Audiencia publica ambiental para el tramite
de modificacion de las medidas de manejo de
la Mina La Esmeralda, en el corregimiento
de Payandé, municipio de San Luis, Tolima.

Proyecto Quebradona,
AngloGold Ashanti (2021):

Acompafiamiento para la preparacion de la
estrategia de la audiencia publica ambiental
del proyecto Quebradona, municipio de
Jericd, Antioquia*.

Campo Caiio Limon,
SierraCol Energy (2022):

Audiencia publica ambiental para la renovacion
del permiso de vertimientos del campo Cario
Limon, en los municipios de Arauca y
Arauquita, Arauca.

'Bloque ViM-22,

Frontera Energy Corp.
Colombia (2022):

Audiencia publica ambiental para el
licenciamiento del proyecto de exploracion
de hidrocarburos VIM-22 en los municipios
de Pijino del Carmen, Santa Ana, San
Sebastiany San Zenon, Magdalena.

'ADE Bienparado-Bloque

PUT 8, Geopark —La Nueva
Amerisur (2023):

Audiencia publica ambiental para
licenciamiento del Area de Desarrollo
Bienparado, Blogue PUT-8, en
Puerto Asis, Putumayo.

Mina La Esmeralda,
Cemex, Colombia (2023):

Audiencia publica ambiental para el
tramite de licencia para la modificacion
los titulos TM 075y TM 6823, en el
corregimiento de Payandé, municipio
de San Luis, Tolima.

Area de Explotacion de
Hidrocarburos Quifa,
Frontera Energy Corp.
Colombia (2023):

Audiencia publica ambiental para el tramite de
modificacion de la licencia ambiental para el
Area de Explotacién de Hidrocarburos Quifa,
en el municipio de Puerto Gaitan, Meta.

Area de Exploracion,
Minerales Santa Ana (2023):

Audiencia Publica y participacion de
terceros sobre 13 contratos de concesion
para la exploracion de minerales en el
municipio de Falan, Tolima.

Sociedad Portuaria Rio
Cordoba - SPRC (2024):

Audiencia publica ambiental para la modificacion
del Plan de Manejo Ambiental para el puerto
ubicado en el municipio de Ciénaga - Magdalena.

V

Areade Perforacion
Exploratoria (APE) Nyctibius,
Bloque PUT-8., Geopark -

La Nueva Amerisur (2025):

Audi,encia publica ambiental para licenciamiento
del Area de Perforacion Exploratoria, Bloque
PUT-8, en Puerto Asis, Putumayo.

V

Audiencia Publica Minera -
APM Minera Anza (2025):

Audiencia publica y participacion de terceros de la
ANM (Agencia Nacional de Mineria) sobre 15 contratos
de concesion para la exploracion de minerales en el
municipio de Anz3, Antioquia.




